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Nova strategie CPI Hotels
- Citelné&jSi orientace v brandech

Pocatkem roku zahajila spole¢nost CPI
Hotels aktivni kroky k realizaci nové
strategie svého dlouhodobého rozvoje.
Cilem strategie je pfednostni komunika-
ce hotelovych brandd, kterd ma prinést
snadnéjsi orientaci zakaznikd i obchod-
nich partner(l v celém portfoliu, jasnou
segmentaci hotelovych znacek, s tim
spojené sjednoceni standard(l a rezer-
vacnich systémd spolu s marketingo-
vymi a obchodnimi aktivitami. Portfolio
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CPI Hotels nynf tvori Ctyfi znacky: ex-
kluzivni Buddha-Bar Hotels & Resorts,
Ctyrhvézdickové Clarion Hotels speci-
alizované na korporatni a kongresovou
klientelu, tfihvézdickové Fortuna Hotels
a znacka Ubytovny.cz. Vlajkovou lodf ho-
telové skupiny nadale zlstévaji Clarion
Hotels, provozované na zékladé fransizy
od americké spole¢nosti Choice Hotels
International.
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Nové webové stranky hotelli CPl Hotels

V souvislosti s novou strategii a formou
propagace spustila v kvétnu CPI Ho-
tels nové webové stranky. Nova grafika,
struktura a funkce se dotkly nejen kor-
poratnich strdnek spolec¢nosti, ale také
webovych prezentaci jednotlivych bran-
dd a v neposledni fadé také hotel(. Kor-
poratni stranky jsou k dispozici na www.
cpihotels.com, odkud se pohodIné do-

cpihotels.com

stanete na individudIni strdnky hoteld.
Testovaci provoz v pribéhu kvétna by
mél pfipravit strdnky pro ostry provoz
od pocatku cervna. S novou komunikaci
souvisi také zména emailovych adres,
a to podle pfislusnych brand(l a ndzvl
hotel(. PGvodni adresy budou i naddle
funkent.

info@cpihotels.com
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Kratce

B Kongresovy hotel Clarion spustil unikatni virtu-
alni navstévu

Od brezna 2010 spustil Clarion Congress Hotel Prague na
svych webovych strankdch unikatni 3D projekt prezentace
konferenénich prostor. Tento v Ceské republice ojeding&ly
systém, ktery umoznuje navstévnikdm webu virtualni 3D
prohlidku konferenénich prostor véetné jejich uspofadant,
je poslednim trendem v interaktivni prezentaci. Jadrem je
panoramaticky prohlizec, ktery ze sférickych a kubickych
panoramatickych fotografii umoznuje uzivateli 3D virtual-
ni prohlizenf prostoru a jednotlivych mistnosti. Kompletnf
webova prezentace hotelu vcetné 3D projektu byla svére-
na spolecnosti Web Design Factory.

M Quality a Comfort Hotel Prague pod novymi nazvy
Od ledna 2010 se znacka Fortuna Hotels rozsifila o dalsi
dva hotely. Pdvodni tfihvézdickovy Quality Hotel Prague
a Comfort Hotel Prague prosly rebrandingem a byly za-
fazeny pod znacku Fortuna Hotels s novymi nazvy Hotel
Fortuna City a Hotel Fortuna West.

Nové rebrandované trihvézdickové hotely se budou
z obchodnich diivodu jesté po cely rok 2010 prezentovat
pod obéma nazvy, respektive jako ,Hotel Fortuna City
(ex. Quality Hotel Prague)“ a ,Hotel Fortuna West (ex.
Comfort Hotel Prague)“. Rokem 2011 pak jejich stary na-
zev zanikne definitivné. Sit Fortuna Hotels nyni zahrnuje
pét hotell v Praze a Frantiskovych Laznich.

B Cukrafské tspéchy Clarion Congress Hotelu Prague
Pocatkem Unora si cukrérka prazského kongresového
Clarionu ve Vysocanech Andrea Lechnerova pripsa-
la na své konto dalSi ocenéni za své cukrdiské uménf.
Ve Stuttgartu se Ucastnila renomované soutéZe Inter-
gastra 2010 a v kategorii Culinary Trophy vybojovala
bronzovou medaili za Ctyfi talifové dezerty, ndrocnou
skulpturu z cokolddy a dezert s détskou tematikou v po-
dobé ceského Krtecka.

B Tym CPI Hotels na letosnim prazském ptilmaratonu

V letosnim 12. ro¢niku populdrniho Hervis Firemniho
1/2Maratonu se na krasném 66. misté umistil tym CPI
Hotels. V duchu hesla ,neni dilezité vyhrat, ale zucastnit
se" bézeli se skvélym celkovym casem g hodin 34 minut
Martina Kudrnovskd, Patricie Rosenbergovd, Zuzana
Rauchova a Milo$ Hladik. Gratulujeme a pfejeme mnoho
sil do dalsich zavodu!
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Restaurace Golf Celadna nové
pod taktovkou ostravského Clarionu

Pod vedenim Clarion Congress Hotelu
Ostrava znovu zahdjila provoz Restau-
race Golf Celadnd v aredlu Prosper Golf
Resort Celadnd. Novy provozovatel
otevrel restauraci po¢atkem unora slav-
nostnimi zabijackovymi hody pro vice
nez 5o hostl. Pro novou sezénu pripravil
$éfkuchaf restaurace Pavel Zbofil kromé
stalého menu také radu gastronomicky
zajimavych akcf. Clarion Congress Hotel
Ostrava se na greenu Uspésné predsta-
vil jiz v loriském roce pfi ¢eské premiére

téZi European PGA Tour - Moravia Sile-
sia Open 2009, kdy zajistoval kompletni
catering pro vice nez 10 ooo Ucastnikd.

Buddha-Bar Hotel Prague oslavil prvni vyroci

Prazsky Buddha-Bar si 24. Unora 2010
prfipomenul prvni vyro¢i od svého ote-

vieni oslavou ¢inského Nového roku.
Moderovanou party ve velkém stylu
zahdjil tradi¢ni draci tanec. Vyznavace
origindlnich chuti Buddha-Bar signatu-
re koktejld nazhavila barmanskd show
a specidlni drinky. Zlatym hrebem ve-
Cera byla fashion show renomovanych
francouzskych znacek Simple Concept-
store s prehlidkou luxusnich Sperkd spo-
le¢nosti Carollinum. Buddha-Bar timto
zahdjil zcela novou tradici kazdoro¢nich
oslav.

Pionyfi v hotelu Cernigov

Hradecky hotel Cernigov se predposled-
nf tinorovy vikend pfenesl do atmosféry

predlistopadové doby, v jejimZz duchu
se zde konalo Skoleni spolecnosti Profi
Credit. Retro styl byl hlavnim motivem
aranzmd, programu i pohosténi 300
Ucastnikd, ktefi si kromé Skoleni uZili i za-
bavu s pionyry, Rudym Pravem, vozidlem
VB pfimo v prostordch hotelu i s pfislus-
niky v uniformdach a tematicky ladénym
doprovodnym  programem.  Séfkucha¥
nesetfil na plastovych tacech, s nezapo-
menutelnymi hlinikovymi pfibory se ser-
virovaly lahtdky let minulych.

CPI Hotels, a.s., Becvaiova 2081/14, 100 00 Praha 10, IC 47 16 757, DIC: 47 116 757
Office: Véclavské namésti 47, 110 oo Praha 1, tel: +420 274 772 062, fax: +420274 777 470

email: info@cpihotels.com
www.cpihotels.com

Buddha-Bar Hotel Prague m Clarion Congress Hotel Prague m Clarion Hotel Prague City m Clarion Hotel Prague Old Town

cpPl

Personalie

m Na pozici Head of Marketing byla od dubna
jmenovéna Patricie Rosenbergova.

B Od dubna prevzala Radana Vrbova post
E-commerce Manager.

B Regionalnim Feditelem pro oblast Moravy
byl jmenovén Robin Hanak.

m Hotel Cernigov v Hradci Kralové vede od
brezna Jan Luks.

m Novym F&B managerem Buddha-Bar Hote-
lu Prague se stal Radek Michal.

Filozofie péti elementu
v Buddha-Bar Hotelu Prague

Aktudlnfjidelnic¢ek restaurace Siddharta Café v Bud-
dha-Bar Hotelu Prague od dubna dopliuje i nabid-
ka pokrm(, pripravenych v souladu s vychodnf teorif
péti elementd, vychdzejici z tisice let staré orientdlnf
mediciny. Kazdy z péti element( je spojen s urcitym
ro¢nim obdobim, s konkrétnimi emocemi, chutémi,
télesnymi orgdny a barvami, v kuchyni pak s vybé-
rem surovin, technologii pfipravy a chuti. Pokrmy
podle péti elementd rozsitily klasickou polednf na-
bidku, v podobé nového obento boxu i snidafiové
variace. Vice na www.buddhabarhotelprague.com.

[~

Clarion
Hotel h

buddha-bar hofel”

BY CHOICE HOTELS

Clarion Congress Hotel Ostrava m Clarion Grandhotel Zlaty Lev m Hotel Fortuna City m Hotel Fortuna Rhea

Hotel Fortuna West m Hotel Fortuna Luna m Fortuna Lazefisky Dim Praha m Hotel Gomel m Hotel Cernigov

Hotel Sigma Olomouc m Ubytovna Hloub&tin m Ubytovna Repy

Clarion Congress Hotel Usti nad Labem (2011)

cpihotels.com

info@cpihotels.com
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Mym cilem je kaZzdého hosta hyckat

V dubnu spolec¢nost CPI Hotels oteviela novy ¢tyrhvézdickovy Clarion
Hotel Prague City v samém centru Prahy. Nejmladsi ze vSech Clariont
vede z pozice feditelky Marina Zulueta, ktera ve spole¢nosti ptsobi jiz
3 roky, dosud na postu Rooms Division Manager vyso¢anského Clarion
Congress Hotelu Prague. Jak se citi v nové roli hotelové manazerky,

v ¢em vidi budoucnost svého hotelu a jaké jsou prvni dojmy z provozu,
popsala mésic po jeho otevreni.

Mate zkuSenosti z mnohem vétsich
hotell, neni vam Clarion Hotel Prague
City tésny?

Méte pravdu, plsobila jsem ve CtyF- a péti-
hvézdickovych hotelech s kapacitou presa-
hujici pét set pokojd, které jsou zamérené
na konferen¢ni klientelu. | zde byl ale pri-
oritou individudInf pfistup k hosttim. Cla-
rion Hotel Prague City je pro mé zménou
a zdroven vyzvou. Spolu se svym tymem
se snazim budovat dtulny hotel s vysokou
kvalitou sluZeb, kde kazdého hosta hycka-
me a individudIné o néj pecujeme. Neméné
vyznamnd je v tomto ohledu také restaura-
ce a vynikajici kuchyné, kterou se snazime
oslovit i residenty a mistnf firmy, kterych je
v okolf velké mnoZstvi.

Co novy hotel nabizi v oblasti ubytovani
asluzeb?

Novy Clarion nabizf celkem 64 dvoul(iz-
kovych pokojd kategorie Superior, z toho
jeden je uzplisoben také pro hendikepova-
né hosty. Vsechny pokoje jsou nekufacké
a vybavené minibarem, kdvovym a ¢ajovym
setem, Zehlici soupravou a samozrejmé va-
nou se sprchovym koutem. V rdmci pokojll
je k dispozici bezplatné kabelové pripoje-
ni k internetu, ve spole¢nych prostorach
a v restauraci je mozné vyuZit bezplatné
Wi-Fi. Z dopliikovych sluZzeb bych rdda
uvedla napf. pokojovou sluzbu, sméndrnu,
kanceldfské sluzby nebo taxi sluzbu s lu-
xusnimi automobily znacky Audi.

cpihotels.com

Zminila jste také restauraci a gastrono-
mii...

Jednim z naSich cild je nabidnout skvelé
gastronomické zazemd, jak hotelovym hos-
tdm, tak i bé&Zznym ndvstévnikim, za coz?
je odpovédny $éfkuchar Kamil Zelenka
a F&B Manager Maro$ Sivec. Oba praco-
vali fadu let v mezindrodnim Fetézci a vy-
nikajicich restauracich. Klimatizovand re-
staurace Benada s barem ma kapacitu 70
mist a predstavuje pfijemné Utocisté pro
soukromou i pracovni snidani, pohodovy
obéd, odpoledni klidné posezenf pfi kdvé Ci
sklence vina i reprezentativni prostor pro
spoleenskou vecefi. Hned v prvnim mésici
se nam vyborné osvédcila zajimava poled-
ni nabidka za pffjemné ceny, kterou jsme
R

nové rozsifili o pestry saldtovy bufet. Od
1. Cervna pak Ize vyuZit posezeni na za-
hrddce. Zdroven pfripravujeme i specidlnf
sezénni nabidky inspirované gastronomic-
kym kalendafem - aktualné je to chrestové
menu, v ¢ervnu to budou zmrzlinové poha-
ry nebo sekt s jahodami a o prazdninach
lehké saldtové variace.

Hotel ma za sebou prvni mésic provozu
- jak jej hodnotite?

Urcité se ndm podafilo vykrocit pravou no-
hou, o ¢emzZ svédci stoprocentni obsaze-
nost jiz v prvnich dnech provozu. | vyhled
na daldi mésice vypadd velice slibng, nase
ocekdvani se tedy vice neZ splnila. Nej-

info@cpihotels.com

cennéjsi je pro nds ale pozitivni feedback
od nasich host(, ktefi si pochvaluji prede-
viim skvély servis a individudini pfistup
personalu. V soucasné dobé tvorff vétsinu
nasi klientely hlavné leisure segment, rdda
bych ale do hotelu pfilékala i vice korporat-
ni klientely, pro kterou md hotel obrovsky
potencial diky své vyhodné poloze.

Hotely spolecnosti CPl Hotels jsou
od nového roku prezentovany podle
jednotlivych brandi. V ¢em spatfujete
vyhody znacky Clarion a v éem naopak
nevyhody?

Vyhodou je bezpochyby silny partner, tedy
mezindrodni spole¢nost Choice Hotels
International, kterd nam fransizu poskyt-
la. Vyznamnym benefitem je také Siroké
povédomi a velmi dobré hodnoceni hote-
It Clarion v celé Evropé, kde v roce 2007
dokonce znacka ziskala nejvy3si cenu pro
full-servisové hotelové fetézce stredni
Ctythvézdickové kategorie. Hosté tak mo-
hou ocekavat, Ze servis, kterym jim byl po-
skytnut napfiklad v Némecku, nebo Italii
dostanou ve stejné kvalité také v Ceské
republice. Podobné je tomu i ve vztahu
k nasim partnerlim, ktefi uz nase hotely
znaji a vedi, co mohou ocekdvat. Podobna
jistota se pak prendsi na koncové zékazni-
ky, nase hosty.

-red-

strana 3




